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
 
  
    
 




 


 

 
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 







 


  

 
 

  
 







  









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



 
 

 


 




 

 

 


 


 


 





  
  
  
 


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  
   

 







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 Introduction



   
                 
  

 

    
 
 



        
 

 



  
  

 
   



    
  

 
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 

     
          
 

       
 


  

  
    
 
       
 


  

  
 

  

   
    

   
   

    
   

   
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 
         
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               
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 

   





 
How to Build a Good Small NGO



  
   
     
     
            

 


    
  


 

  


     
     
 




  
 
 
 

 
 
 




 






 

  
 

  
 

   
   

    
 


  

 
    

 

   
            
           



 
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Chapter 2:
Identifying Your Vision, Principles, Mission,
Strategies, Etc.

  


  
 
     



  




  
 


         

  


            
 

           


           
 

            
  

   





    
      

   
    
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 
How to Build a Good Small NGO


   

   


 
  

  
               

 

    
  

   

  
            




     
     

  
    
 
    

 

  
 







 
How to Build a Good Small NGO



    
          
   
          

  


  
                
  
 
 

      
   





   
  
     
     

 


  
  
  
 
 

  





 
How to Build a Good Small NGO


 

           
 
 
 



   

   

     
  
 
    

 

   


                 
    
    
  

  


      






 
How to Build a Good Small NGO

   
   
 



    
 

   
   
      
   



    


  

  


 

  

 



 

 

         
 

 
 
 





  

 
 
           

 

 
 

 


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 
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




Chapter 3:
Identifying the Real Problems and Needs

 
   

 

 
   

 
  
   
  

  

 

 


     
  
     

   

  
   

       





  
 
    
 
   

 
               
           
  
     
               


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 


Chapter 4:
Planning

   
  

  



         
            
    


 






 
 
     
    



 

  
  


             
         

  





              
             



 

  

 
   



         
  
       
 



 



  



 
            
              
             
            
 





 
How to Build a Good Small NGO



    



    









 
          





              



 


                 
 
  
  


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


Chapter 5:
Implementation



    
      
     






             
         
 

 



    
  
  

   


   
              
              
            


 
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       
             
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 
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




 

 
 

 


  
   
        
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 
    


  

    
       

 



  
  
  
  
        

   

  
 

  


   
   
 

  



 
How to Build a Good Small NGO








 
 



 

            


 


 
  
         
             



 

             
 

 


 
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How to Build a Good Small NGO








  
      
 


 

 


  
      
           
   


     
  


             

 





  
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



            


               
  

 
   








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




Chapter 8:
Building Good Structures

 

      
  

 

 

     
  
   
  
  
  


  
  
   

 

   
   
  
     

     

  

     
  
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  
    
      

    


   
  
                

 

  


 

  
 



 
 

 
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     
      

 


  

  

    
          

  
   

     


  
 



    
 

  
 

     

       
  

 





 
How to Build a Good Small NGO

 
       
   



     
  

       
       

 
 

 
     



 
  
   



 



    


 

 





 
How to Build a Good Small NGO





 

 
 

  
  




       
  

 

       
    

 



 
          
  
 
      
    


    

   
     

 













    
           
           
 
            



 

  
   
  

 

 
 





    
    





 
How to Build a Good Small NGO



        
 
             



  

    
              
   
     




  
           


  
    



 

    
        
  

 



   
  

 
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  
              



  

     
    

   

   


         
            
         

 

    
    

   


 
     



 

 
   
  

 
How to Build a Good Small NGO





 
         
            

  


              
             




 



                 



 
               
         


 


 



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
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


              

 

    
   




   
    
   


 
 
         
     


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

   
   

 

  
  
    

  


            

   



  
        

 
   

  

   

 

  











 
How to Build a Good Small NGO


  
   
  







   
 

 
 

 

       
   
   





 


    
 


    
   

 









 
How to Build a Good Small NGO



              
     

  

   

   


   
 
  
      
 
   

 



  
  

  

 

      
  
 
     

  

 





   
                

 

  
    

       
   

       
 

     
   

  

 

              
              

 
        

          
      


 


 





 
How to Build a Good Small NGO



  

                 
 


 

 


 

  
 


  


   


 

    
  
  

 

   
  
          





 
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





 
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 
   
       
    
    
 

    

  
 

  
  


 


    


 


  


  


 


  

 










   

   


  


    

 


 

 
  

   


  

 


      

 
    
              

    
 

  
  





 
How to Build a Good Small NGO









 
How to Build a Good Small NGO


 

               
    
 
      
            
  
  
   
  

 


      





 
   

   

(Government-organised NGO)
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
Chapter 9:
Building Good Back-up Services



   


    
    




 
    

 

  
            
   

 
 

  
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

 
 

   
     
 

    
       
 
      

 


  

 






 


 

      
   

 




  
   



 
How to Build a Good Small NGO

  
 

               
              
  
  
  

  

  

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    


 


 


  


  

  
   

 

 
   




  




    

 


   













 
How to Build a Good Small NGO

 

 
              
            
        

 

     
  

   


   
            
              

 


  
          

 

 
 



  
   
   


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 
How to Build a Good Small NGO


        
  

    
  

  
      







   


 

 


 
   
   

 

  

       

  




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
    
   
 

 




 
  
    

 
    

 

       


 



 
  
  



          


   


 





 
How to Build a Good Small NGO

              
 

  
              

   

  

          
         
    
    

 
  
 
              

 

 
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     
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   
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   

 


           )CLRAC(

  


  
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       
 

    
   

                
  

 

 
 

 

 
   
   
            
     

  

  
  

 

 
  
      

  

  

 
         






 
How to Build a Good Small NGO

  
     

 

 

  
  


    
  

           
     
 
  
         


 

     
  

 


  
  

 

    
 
  
   
     

  



(KAP projects)







 
How to Build a Good Small NGO

   
 

 
  

 
 

 


 


  
 

 


  
  

  
   

  
     

   
 
      




     
 

 








 
How to Build a Good Small NGO


  

  
  

    


  

 
   
    
   



  


  
  

 
  


 
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 


            
     

   
 
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        
  


            
            
  
        

  

  
    
  
  
          

 

 
 
 
     


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




Chapter 12:
Building Sustainability

 

 
     

 
        
   
 
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
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  
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
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
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 


 
  

    

   
       
           

   

 
How to Build a Good Small NGO

 





  


  
 

 
  

 
   





        
       
         




    
   
          




 
       
              


               
  



            
    

 

 
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



       
          
    



              
        





 

   


  
     
 

 



    
      
  
  

  
    
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 
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 


 

  
  
         


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


Chapter 13:
Clearing Your Mind



  
 

 

 

 

 

 
 

   

  

 
     
   
 



  


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    
   

  
   
  

 

     
             
        



   
 

   

 



  
 
   
   

 
 


  




 


      
 


  


            


  


 


  





 
 
    
   




   



  



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
 
   



               

 

 


 

 


 
  



  


    


   

    
   

 




 




 
How to Build a Good Small NGO



     


 


  




 


 

 




   
 

  
 

 
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 

    

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

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 
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
  


   
 
 
  
                
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 


Annex 1:
Needs Assessments Including PRAs

       
  


    
   
        




     

 



           
             


     

   
 


 
     

 
 
   

 




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


 





 
      

)TALC( 

   
      

  


 
               


   




 


     
   
  
   

 



 
How to Build a Good Small NGO



 

 
  
 
       
   

   


  
        
    

 



 


 

  
     
        
   




   

            

 





 
How to Build a Good Small NGO


  
          
   
    



   
   

   
 

 


     
   




           
 

 
 

 


 
 
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   
 

    
 

 
        

     
     




  

    




   
  
              
 
        


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


  

 

Annex 2: 
Indicators for Effective Water and Sanitation 
plus Hygiene Education

  
 

 

              

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  
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 
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  

  
  


 
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  
  
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

 
 
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  
 
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
  



  
 





  
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 


 
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 
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 


 


  




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


Annex 3:
Computers

   
 

         
 










       


   
  

 

   

 



   
   
    
  

  


 
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

     
              

 

           
 

  
  
    
   


 
 


  

      
    



 
 

    
 

    
    
  

 

  
    
    

www.Mcafee.com

(www.kumite.com/myths/home.htm) Computer Virus Myths



 
How to Build a Good Small NGO



    


 

 


     

 
  
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  
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


(insert)


(Return) 









(Enter)

(Format) 

Excel

“budget.xls”
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Annex 4:
More on Budgets- The Practicalities
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  

    






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      
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   

 


$ 




 
 
 

 

  
    



 
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5 x 20= $100
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


 

 


 


   

  
       
       
       

      
      



     

      
 


      

  


 
     


 

     

      





     


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


Annex 5:
More on the Practicalities of Accounting

 
  

 


 


 

 




 
    
  
 

 

   
  



 
 
  



  





 
How to Build a Good Small NGO

 
   

 
 

 
  

 
  

   

   
$  

   

 
 

$$
$ 


    
  

 

  
          

  


  





     
    

 


  
 
   

   

 
  

       
$

 $
 

 


     
 



   
  

 

   
  
  
  

   
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 
How to Build a Good Small NGO





  


  
   
  

 


 

 



   

 
     
       



   
    
 

           


       
   

  

 
How to Build a Good Small NGO
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    
   
   

 


                
           
      
            



     
 

 

  
  

  


       
  

    
   



          
    

 
How to Build a Good Small NGO





 
  

 
  
 




   
   


            

  
  
   



 
     

 

         
  
        

     

  
       

 

 
How to Build a Good Small NGO





   
      

   


 

  


 

 
    

 

   

  




   

    
  
        
 

             
 

 
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




    
  

  


 

    


  
  
  

 

 

   
 

   
  


    

 
         

 

 
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How to Build a Good Small NGO

Mango, 97A St Aldates, Oxford, OX1, 1BT,
UK
Website: www.mango.org.uk
Phone: + 44 (0) 1865 433885
E-mail: enquiries@mango.org.uk





2030 M Street, 5th Floor, NW 
Washington, DC 20036-3306
tel: (202) 728-5500
fax: (202) 728-5520
www.ndi.org


